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Nyt kørselssystem i Aarhus Kommune 
 
 
 
 
Kørselskontoret i Aarhus Kommune er ved at tage et nyt system i brug til 
planlægning og udførelse af kørsel.  
 
Vi skriver til dig, fordi du har et barn med kørsel til en skole, hvor det nye 
kørselssystem tages i brug fra mandag den 18. maj 2026. 
 
Hvad betyder det for dig? 
I forbindelse med overgangen til det nye system kan dit barn blive berørt af 
skift af fast chauffør. Hvis det sker, vil du blive kontaktet af den nye chauffør 
i god tid inden skift af chauffør, så du kan nå at forberede dit barn på skiftet.  
 
Du vil ikke længere modtage sms om afhentningstidspunkt, men 1-2 uger 
efter overgangen til det nye kørselssystem vil du få adgang til vores Borge-
rapp.  
 
I borgerappen kan du: 

 Se oplysninger om planlagte ture 

 Afbestille ture - uden at skulle ringe til Kørselskontoret. 

Når den nye app er klar sender vi en sms til dig og lægger en vejledning til 
appen på vores hjemmeside.  
 
Har du spørgsmål, er du altid velkommen til at kontakte os på telefon 8940 
6010 – vi hjælper dig gerne. 

 
 
Med venlig hilsen 
 
 
Melek Dilek Özpolat 
Teamkoordinator 
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